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Vézena pani starostko, pane starosto

obracim se na Vas s zadosti o spolupraci pfi feSenl aktudiniho podvodného jednani na
seniorech, ve kterém figuruje firma Endemos.

Tato firma rozesilda pfedevSim seniorim vyzvu k Uhradé diuzné &astky za pouzivani
klientské karty ve vysi 3. 566 korun. V dopisech je mimo jiné uvedeno, Ze dotyény musi neprodlens
kontaktovat zakaznickou linku, nevyhybat se komunikaci s firmou s upozorn&nim, Ze se tak vyhne
komplikacim vyplyvajicich ze soudniho sporu.

Doporuéuji obaniim, aby na tento dopis nereagovali, rozhodné nic neplatili, na uvedené
¢islo nevolali a s dopisem se neprodlené obratili na Policii CR. V nadem okrese se v téchto dnech
na nas s timto problémem obratilo jiz nékolik ob&ant, nikdo z oslovenych vdak nema klientskou
kartu této firmy a 2adnou &astku nediuzi. Pravd&podobnym zamérem firmy je, aby lidé vyuZili
zakaznické linky, kterd je zpoplatnéna vysokou Castkou pohybujici se okolo 85K&min,
z uvedeného divodu bylo telefonni &islo policii zablokovano.

Zadam Vas, abyste této informaci vénoval/a patfiénou pozornost a upozornéni predalia co
nejdfive obCanum napfiklad prostfednictvim mistniho rozhlasu, zpravodaje, webovych stranek
obce apod.

V pfiloze Vam zasilam k dalSimu vyuZiti kopii dopisu, ktery je seniorim z firmy dorucovan.

S pozdravem a podékovanim za spolupraci
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plk. Mgr,Bohdan Vary$
vedouci Uzemniho odboru Vsetin
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Tel.: +420 974 680 221
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1.Upominka - Vyzva k thradé dluzné &astky

Vazeny zakazniku,

Kontrolou nasi Ucetni evidence jsme zjistili, ze jste ndm dosud neuhradili diuznou éastky ve
vy$i 3 566 - KC. ktera predstavuje zbyvajici diuh za Vasi klientskou kartu a stale aktivai
clanstvl

Tato castka byla fadné vyfakturovana nasledujici fakturou:

Castka faktura &. variabilni symbol splatnost |
- 3.566,- K¢ 2013/01 1012135568 20.12.2013
(celkovy diuh) (hradte neprodlené)

Rl ladech e nbsasens plaAa Sazha DPH, 5 saniacer VAT A vy2adani zadleme qafiovy doklad Ga Vet s mall Prosim satie fam Jati m.
ARG YOI adresy a telafonnd Sisle Datum uskuednéni ddanieiného pindnl je datum unragy I

8 ohledem na tuto skuteénost Vas timto vyzyvame, abyste nas neprodlené

kontaktovali na nasi zadkaznicke lince: +420 900 850 555

Ve Vasem vlastnim zajmu Vam doporudujeme nevyhybat se svému zavazku a zaéit
s nami komunikovat na zakaznické lince +420 900 850 555. Vyhnete se tak dalim
komplikacim vyplyvajicich ze soudniho sporu.

Soucasné Vas limto upozorfiujeme, Ze pokud z Vasi strany nebude na zaklada této pisemné
vyzvy ufinén Zadny krok, nekontaktujete nas za uéelem akceptovateiného feseni této
situace, bude celd véc postoupena dale prislugénou advokatni kancelaii Je nasi povinnosti
Vas upczornil, Ze pohledavka bude automaticky navy$ena o inkasni naklady a posleze
vymahana exekucne. Berte prosim na védomi, ze se z nasi strany jedna o posledni
mimosoudni vyrovnani a pokus o smir
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